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ผู้ อํานวยการสํานกังานนโยบายและแผนการขนส่งและจราจร 

 

ประเทศไทยและญ่ีปุ่ น รวมถงึกระทรวงคมนาคมของไทยและกระทรวงท่ีดิน โครงสร้างพืน้ฐาน 

การขนส่งและการท่องเท่ียวของญ่ีปุ่ น นัน้ มีความสมัพนัธ์กนัอยา่งใกล้ชิดด้วยดตีลอดมา 

โดยมีการร่วมการจดัประชมุและสมัมนาในประเด็นสําคญัด้านการขนส่งหลากหลายรายการ อาทิ ด้านโลจิสติกส์ 

การขนส่งท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม ท่าเรือบก และระบบราง 

ซึง่ล้วนแล้วแต่เป็นการร่วมส่งเสริมขีดความสามารถด้านการคมนาคมขนส่งระหวา่งไทย-ญ่ีปุ่ น 

และของภมูิภาคอาเซียนด้วย 

 

และในวนันี ้ในนามของกระทรวงคมนาคม ผมมีความรู้สกึยินดเีป็นอย่างยิ่งท่ีได้ร่วมกบักระทรวงท่ีดิน 

โครงสร้างพืน้ฐาน การขนส่งและการท่องเท่ียวของญ่ีปุ่ น และสถาบนัวิจยัด้านการท่องเท่ียวและการขนส่งของญ่ีปุ่ น 

(Japan Transport and Tourism Research Institute: JTTRI) 

จดัการสมัมนาว่าด้วยการใช้ประโยชน์ข้อมลูขนาดใหญ่จากโทรศพัท์เคล่ือนท่ีเพ่ือการวางแผนการคมนาคมขนส่ง ณ 



กรุงเทพมหานคร เมืองหลวงท่ีมปีริมาณการจราจรหนาแน่นมากท่ีสดุเมืองหน่ึงของโลก 

จึงถือเป็นโอกาสอนัดีของเราท่ีจะได้ร่วมรับฟังถงึความเป็นไปได้ในการใช้ประโยชน์ข้อมลูขนาดใหญ่จากโทรศพัท์เค

ล่ือนท่ี (Mobile Phone Big-data: MBD) มาใช้ในการวางแผนการคมนาคมขนส่งจากญ่ีปุ่ น 

รวมถงึแนวคิดและประสบการณ์ตรงของญ่ีปุ่ นในเร่ืองดงักล่าวด้วย 

 

การสํารวจข้อมลูการเดินทาง (Travel Demand Survey: TDS) 

ถือเป็นปัจจยัสําคญัในการวางแผนการคมนาคมขนส่ง เพ่ือทราบถึงความต้องการเดินทางของประชาชน 

พฤติกรรมการเดินทางต่างๆ เช่น การเดินทางจากท่ีใดไปท่ีใด  จดุต้นทาง-จดุปลายทาง; Origin-Destination 

(O-D) ฯลฯ เพ่ือภาครัฐสามารถจดัทํานโยบาย และวางแผนบริหารจดัการโครงสร้างพืน้ฐานได้อย่าง 

มีประสิทธิภาพ สอดคล้องกบัความต้องการเดินทาง ลดความซํา้ซ้อนการลงทนุ 

ภายใต้งบประมาณท่ีจาํกดัของประเทศ 

ซึง่การสํารวจข้อมลูการเดินทางท่ีผ่านมาของทัง้ประเทศไทยและประเทศตา่งๆ ประกอบด้วยหลายรูปแบบ เช่น 

การใช้คนสมัภาษณ์ การสํารวจทางโทรศพัท์ การสํารวจโดยส่งไปรณีย์ การสํารวจผ่านระบบคอมพิวเตอร์ 

การสํารวจทางอีเมล์ และการสํารวจบนเว็ปไซต์ เป็นต้น ซึง่พบว่ามีข้อดีและข้อเสียในแต่ละวิธีแตกต่างกนัไป 

โดยวิธีการสํารวจโดยใช้คนสมัภาษณ์ยงัเป็นท่ีนิยมใช้มากสดุ 

เน่ืองจากสามารถอธิบายรายละเอียดได้ตรงตามวตัถปุระสงค ์แตต้่องใช้ระยะเวลานานและคา่ใช้จา่ยสงู  

 



ในปัจจบุนั การนําข้อมลูขนาดใหญ่ (Big Data) จากข้อมลูโทรศพัท์เคล่ือนท่ี (Mobile Data) 

มาเป็นข้อมลูในการวางแผนคมนาคมขนส่ง จึงเป็นทางเลือกท่ีดี เน่ืองจากเป็นข้อมลูจํานวนมาก 

มีความเป็นปัจจบุนั จงึสะท้อนกบัพฤติกรรมการเดินทางท่ีแม่นยาํมากยิ่งขึน้ 

เหมาะสมกบัการวางแผนในระดบัเมืองและระดบัประเทศ โดยการจดัเก็บข้อมลูโทรศพัท์เคล่ือนท่ี 

จะใช้ข้อมลูจากเสาสญัญาณ (Cell Site) และข้อมลูการใช้โทรศพัท์ขณะติดต่อส่ือสาร (Call Data Record: 

CDR) ซึง่ต้องประสานกบัผู้ให้บริการเครือขา่ยโทรศพัท์เคล่ือนท่ี ภายใต้ข้อตกลงการไม่เปิดเผยข้อมลูส่วนบคุคล 

และผ่านกระบวนการตา่งๆ เช่น การจดัระเบียบข้อมลู การคดักรองข้อมลูส่วนบคุคล 

และการปกปิดข้อมลูส่วนบคุคล การประมาณตาํแหน่งผู้ใช้งานในแต่ละช่วงเวลา ฯลฯ 

เพ่ือวิเคราะห์ปริมาณการเดินทาง ตําแหน่ง O-D ระยะทาง ความเร็ว ของการเดินทางท่ีเป็นไปได้ รวมทัง้ใช้ข้อมลู 

Application และ Wi-Fi เพ่ือวิเคราะห์รูปแบบการเดินทางเพ่ิมเติม 

นอกจากนีข้้อมลูโทรศพัท์เคล่ือนท่ียงัสามารถเพ่ิมมลูคา่ในฐานะข้อมลูขนาดใหญ่ เช่น 

การเพ่ิมคณุภาพการบริหารจดัการระบบรถสาธารณะในชว่งเวลาต่างๆ 

รองรับช่วงเวลาและสถานท่ีท่ีมีประชาชนหนาแน่น เพ่ือความสะดวกปลอดภยั และด้านการบริหารจดัการภยัภิบตัิ 

เป็นต้น  

 

อย่างไรกต็าม 

แม้วา่กระทรวงคมนาคมจะเล็งเห็นถึงประโยชน์ของข้อมลูขนาดใหญ่จากโทรศพัท์เคล่ือนท่ีท่ีอาจนํามาใช้ประโยชน์

สาธารณะได้อยา่งหลากหลายนัน้ แต่ในเดอืนพฤษภาคม      พ.ศ. 2563 ท่ีจะถงึนี ้



พระราชบญัญัตคิุ้มครองข้อมลูส่วนบคุคล พ.ศ. 2562 จะมีผลบงัคบัใช้ ทัง้ฉบบัในประเทศไทย ดงันัน้ 

จึงเป็นประเด็นท่ีค่อนข้างท้าทายต่อกระทรวงคมนาคมอย่างยิง่ 

ในการท่ีจะนําข้อมลูขนาดใหญ่จากโทรศพัท์เคล่ือนท่ีมาใช้ประโยชน์โดยไม่ละเมดิความเป็นส่วนตวัของเจ้าของข้อมู

ล 

 

ดงันัน้ 

การสมัมนาวา่ด้วยการใช้ประโยชน์ข้อมลูขนาดใหญ่จากโทรศพัท์เคล่ือนท่ีเพ่ือการวางแผนการคมนาคมขนส่ง 

ในวนันี ้จงึถือเป็นโอกาสท่ีดี 

ท่ีจะได้ร่วมพิจารณาความเป็นไปได้ในการใช้ประโยชน์ข้อมลูขนาดใหญ่จากโทรศพัท์เคล่ือนท่ี (MBD) 

มาใช้ในการวางแผนการคมนาคมขนส่งทัง้ในประเทศไทย และในภมูิภาคอาเซียน 

ซึง่ประเทศสมาชิกอาเซยีนสามารถแลกเปล่ียนข้อมลูสถานการณ์ ประเด็นความท้าทาย 

และแนวทางการแก้ไขปัญหาท่ีเกดิขึน้ในประเทศตนด้านการใช้ประโยชน์ข้อมลูขนาดใหญ่ 

และรวมถงึข้อมลูขนาดใหญ่จากโทรศพัท์เคล่ือนท่ี ให้ท่ีประชมุรับทราบ ซึง่ข้อมลูท่ีท่านจะได้นําเสนอกนัในวนันี ้

จะเป็นประโยชน์ต่อประเทศอ่ืนตอ่ไป     

 

สดุท้ายนี ้

ผมเชื่อว่าการสมัมนาในวนันีจ้ะดาํเนินไปด้วยความเรียบร้อยและเป็นประโยชน์ต่อทกุภาคส่วนในด้านการใช้ประโย

ชน์ข้อมลูขนาดใหญ่จากโทรศพัท์เคล่ือนท่ีเพ่ือการวางแผนคมนาคมขนส่ง และประโยชน์สาธารณะอ่ืน ๆ 



และขอขอบคณุรัฐบาลญ่ีปุ่ นอีกครัง้ท่ีให้การสนบัสนนุประเทศไทยด้วยดีตลอดมา 

และหวงัเป็นอย่างยิง่วา่จะได้รับการสนบัสนนุและร่วมมือกบัญ่ีปุ่ นในโครงการอ่ืน ๆ อีกต่อไป 

 

ขอบคณุครับ  

 


